Standardy ochrony maloletnich
Przedsi¢biorstwa Komunikacji Samochodowej w Glubczycach Sp. z o.0.

ul. Kolataja 5 48-100 Glubczyce, NIP 7480001976

Majac na uwadze realizacj¢ przez PKS w Glubczycach sp. z 0.0. przewozu dzieci i uczniow,
zgodnie z art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym (Dz.U. z 2016 r. poz. 862, t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 560) wprowadza si¢ ponizsze

standardy ochrony matoletnich.

1. DEFINICJE:

- PKS w Gtubczycach Sp. z 0.0. — 0znacza to przewoznika, ktory realizuje przewo6z uczniow i
dzieci,

- Maloletni — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia;

- Personel — nalezy przez to rozumie¢ osobe sprawujaca opieke nad matoletnimi podczas
przewozu, w szczeg6lnosci Opiekuna oraz Kierowcg, niezalezenie od formy zatrudnienia tych

0soOb.

ROZDZIAL 1. STANDARDY DLA PERSONELU

1. PKS w Gtubczycach dba, aby osoby w niej zatrudnione — pracownicy oraz osoby pracujace
na podstawie umow cywilnoprawnych oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci — uczestniczacy w
przewozie matoletnich, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢émi oraz nie stanowita
dla nich zagrozenia

2. Personel sprawujacy opieke nad matoletnimi podczas przewozu przed zawarciem umowy
o prace (lub umowy cywilnoprawnej) sprawdzany jest na podstawie Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym, o ktorym mowa w art. 21 ust. 2-8 ustawy z dnia 13 maja 2016r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczo$cia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U.
z 2016 r. poz. 862, t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 560).

3. Personel przedktada pracodawcy informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestgpstw okreslonych w art. 21 ust. 3 ww. ustawy.

4. Personel jest zobowigzany do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony matoletnich, co

potwierdza wlasnorecznym podpisem pod oswiadczeniem stanowigce Zalacznik nr 1 do



Standardow.

5. Personel zobowigzany jest zachowa¢ bezpieczne relacje z matoletnimi, a w szczegdlnosci
zwracac si¢ do matoletnich z szacunkiem, nie wolno poniza¢, zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc¢ i
obraza¢ dziecka, nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w
sposob niestosowny, a w szczegolnosci uzywaé wulgarnych stow, gestow i zartow, nawigzywaé w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac¢ wobec dziecka
relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby). Nie wolno uzywac jezyka
agresywnego, ironicznego lub ponizajacego. Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek
sposob narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka, nie dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze byc
uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

6. Personel jest zobowigzany do wspolpracy podczas przewozéw w celu zapewnia

bezpieczenstwo dzieci podczas wsiadania i wysiadania, oraz w trakcie przejazdu autobusem.

ROZDZIAL 4. PROCEDURY REAGOWANIA NA KRZYWDZENIE

1. Podstawowa zasada relacji migdzy matoletnimi a Personelem jest dziatanie dla dobra
matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w
jego najlepszym interesie.

2. Personel w trakcie przewozu zwraca uwagg na sygnaty, ktore mogg swiadczy¢ 0 tym, ze
dziecko jest w jakikolwiek sposob krzywdzone. Sygnatami, mogacymi §wiadczy¢ o krzywdzeniu
dziecka sa w szczeg6lnosci:

- wyglad dziecka (nieodpowiednie ubranie, brak higieny, niedozywienie, $lady bicia, czgste urazy
fizyczne),

- zaburzenia zachowania i zaburzenia emocjonalne (Igki, wycofanie z kontaktow spotecznych,
zaburzenia odzywiania, agresja, zachowania autodestrukcyjne np. samookaleczenia),

- informacje przekazane przez inne osoby (w tym inne dzieci) na temat ewentualnych problemow
matoletniego.

3. Personel jest obowigzany powiadomi¢ Zarzad PKS w Glubczycach Sp. z o.0.
sporzadzajac notatke shuzbowa, o kazdym podejrzeniu krzywdzenia dzieci. Zarzad ocenia
sytuacje 1 decyduje czy zachodzi potrzeba podjecia interwencji w odpowiednich instytucjach.

4. Jezeli Personel jest naocznym $wiadkiem krzywdzenia dzieci przez osoby petnoletnie,
jest zobowigzany podja¢ interwencje, a w szczegolnosci w miare mozliwosci zapobiec dalszemu
krzywdzeniu dziecka, niezwtocznie zawiadomi¢ policj¢ oraz Zarzad PKS w Gtubczycach

sporzadzajac notatke stuzbowa.



5. PKS w Gtlubczycach sp. z 0.0. prowadzi rejestr zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
dobru matoletniego, ktoérych wzoér stanowi Zatacznik nr 2 do Standardéw.

6. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego
zostaje odnotowany w rejestrze, o ktorym mowa w ust. 4.

7. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego,
Personel powinien w miar¢ mozliwosci wyeliminowac niepozadane zachowanie bez wptywu na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletnich, a nastgpnie postgpowaé zgodnie z procedurg

okreslong w ust 3.

ROZDZIAL 5. ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

1. PKS w Gtubczycach Sp. z 0.0. co najmniej raz w roku dokonuje oceny Standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami.

2. Zarzad PKS w Gtubczycach lub osoby przez niego wyznaczone, monitorujg realizacje
Standardéw, reaguja na ich naruszenie oraz koordynujg zmiany w Standardach.

3. Personel jest zobowigzany przekazywacé swoje uwagi, proponowac¢ zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach oraz zglasza¢ incydenty naruszania Standardow do
Zarzadu PKS w Glubczycach.

4. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Zarzad PKS w Gtubczycach Sp. z o.0.

ROZDZIAL 6. POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Standardy ochrony maloletnich udostepniane sa na stanie internetowej PKS w
Gtubczycach sp. z o.0.



Zatgcznik nr 1 do Standardow ochrony matoletnich podczas przewozu uczniéw do szkot

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH
PODCZAS PRZEWOZU UCZNIOW DO SZKOL

Ja nizej POAPISANY ... ouveteit et
oswiadczam,
ze zapoznatam/tem sie¢ ze Standardami ochrony matoletnich wprowadzonymi w PKS w Gtubczycach

Sp. z 0.0. podczas opieki w czasie przewozu oraz zobowiazuje sie do ich stosowania i przestrzegania.



Zatacznik nr 2
do standardow ochrony matoletnich
podczas przewozu uczniéw do szkot

REJESTR ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Data zdarzenia | Opis zdarzenia Osoba zgtaszajaca | Uwagi




